Polityka prywatnosci Pubu Polufka

Jezeli tutaj trafite$, to znaczy ze cenisz swoja prywatnos¢ i interesujesz sie w jaki sposob
pozyskujemy i w jaki sposob korzystamy z Twoich danych osobowych. Doskonale to rozumiemy.
PrzygotowaliSmy dla Ciebie ten zbiorczy dokument, w ktorym znajdziesz zasady przetwarzania
danych osobowych oraz wykorzystywania plikobw cookies w zwiazku z korzystaniem z naszej
strony i z naszych ushug.

Na poczatek informacja podstawowa — administratorem danych jest:

Pub Polufka Kazimierz Tywusik
z siedziba w Gdansku przy ul. Leczkowa 18, 80-432 Gdanisk
NIP: 9570947830

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z polityka prywatnosci, w kazdej chwili mozesz
skontaktowac sie z nami, wysytajac wiadomos¢ na adres kontakt@polufka.pl lub dzwonigc pod
numer 531504500.

1 Skrocona wersja
Dbamy o Twoja prywatnos$¢, ale réwniez o Twoj czas. Dlatego przygotowalismy dla Ciebie
skrocong wersje najwazniejszych zasad zwigzanych z ochrong prywatnosci.

1.1. Korzystajac z naszych réznych ustug przekazujesz nam swoje dane osobowe, a
my gwarantujemy Ci, ze Twoje dane pozostanga poufne, bezpieczne i nie zostang
udostepnione jakimkolwiek podmiotom trzecim bez Twojej wyraznej zgody. Robisz to
miedzy innymi:

a) dokonujac rezerwacji na naszej stronie, telefonicznie, osobiscie lub mailowo,

b) korzystajac z w wypozyczalni gier, edytujac swoje dane, rezerwujac gry z
wyprzedzeniem do odbioru osobistego lub z dowozem,

c) zapisujac sie do newslettera,
d) przegladajac nasza strone internetowa,
e) skladajac reklamacje,

f) podczas typowych czynnos$ci podejmowanych w Pubie, m.in. otwierania rachunku,
korzystania z przystugujacych znizek, potwierdzania petnoletnosci,

g) Pub jest monitorowany, wiec utrwalamy wizerunek za pomoca kamer (monitoring
wizyjny) na potrzeby podniesienia bezpieczenstwa,

h) zamawiajqc ustuge kateringowa lub wynajmujac sprzet,
i) zamawiajac serwis instalacji,

j) przekazujac dane do wystawiania faktur

k) lub po prostu kontaktujac sie z nami.

1.2. Korzystamy z narzedzi analitycznych, takich jak Google Analytics, ktére zbieraja
anonimowe informacje na temat Twoich odwiedzin strony, takie jak: podstrony, ktére

1


mailto:kontakt@polufka.pl

wyswietlites, czas, jaki spedzile$ na stronie czy przejscia pomiedzy poszczegdélnymi
podstronami. W tym celu wykorzystywane sq pliki cookies firmy Google dotyczace
ustugi Google Analytics.

1.3. Korzystamy z narzedzi marketingowych, zapewnianych przez serwis Facebook
oraz z narzedzi marketingowych Google, co wiaze sie z wykorzystaniem plikdw cookies
firmy Facebook, w szczegélnosci Pixela Facebooka oraz plikow cookies firmy Google.

1.4. Zapewniamy Ci mozliwos¢ korzystania z funkcji spotecznosciowych, takich jak
udostepnianie tresci w serwisach spotecznoSciowych, co wiaze sie z wykorzystywaniem
plikow cookies firmy Oracle zwigzanych z ustuga AddThis.

1.5. Prezentujemy na stronach tresci pochodzace 2z serwisow trzecich, w
szczegllnosci z serwisow: YouTube, Instagram, Untapptd, co wiaze sie z
wykorzystywaniem plikow cookies firmy Google zwigzanych z tymi ustugami.

1.6. Bys mogt w sposéb komfortowy korzysta¢ ze strony, wykorzystujemy pliki
cookies wiasne, w tym do $ledzenia podejmowanych przez Ciebie krokéw podczas
korzystania ze strony internetowej, takich jak klikniecia w linki i inne obiekty.

1.7. Jezeli powyzsze informacje nie sq dla Ciebie wystarczajace, ponizej znajdziesz
szczegoty.

Administrator danych:
1.8. Administratorem danych osobowych jest firma Pub Polufka Kazimierz Tywusik

z siedzibg w Gdansku (80-432) przy ulicy Leczkowa 18 identyfikujqca sie numerem NIP
9570947830, zwana dalej ADMINISTRATOREM.

1.9. Administrator gwarantuje poufno$¢ wszelkich przekazanych przez Gosci danych
osobowych. Administrator zapewnia podjecie wszelkich Srodkow bezpieczenstwa i
ochrony danych osobowych wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych.
Dane osobowe sa gromadzone z nalezyta starannoscia i odpowiednio chronione przed
dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

Przyshugujace uprawnienia:
1.10. W zwiazku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, przyshuguja
Ci nastepujace uprawnienia:

a) prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

b) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
c) prawo do przenoszenia danych,

d) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu,
jezeli uprzednio wyrazites taka zgode,

e) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwiazku z przetwarzaniem
przez nas danych osobowych.

1.11. PowyzZsze uprawnienia mozesz realizowac¢ zgodnie z zasadami opisanymi w art.
16 — 21 RODO, kontaktujac sie z nami pod adresem kontakt@polufka.pl. Mozemy
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odméwic¢ Ci realizacji niektérych uprawnien sposrdéd wskazanych powyzej w sytuacji, w
ktorej realizacja danego uprawnienia stalaby w sprzecznoSci z uzasadnionym celem
przetwarzania przez nas danych.

1.12. Podanie przez Ciebie danych osobowych jest zawsze dobrowolne, ale niezbedne,
by dokona¢ rezerwacji, skorzysta¢ z oferowanej ustugi, zatozy¢ konto, zapisa¢ sie do
newslettera, ztozy¢ reklamacje czy po prostu skontaktowac sie z nami.

1.13. Gwarantujemy Ci poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych.
Zapewniamy podjecie wszelkich srodkow bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sa
gromadzone z nalezyta starannoscig i odpowiednio chronione przed dostepem do nich
przez osoby do tego nieupowaznione.

Powierzamy przetwarzanie danych osobowych nastepujacym podmiotom:
1.14. W zakresie obstugi rezerwacji: wiascicielowi oprogramowania Asysto.pl, firmie

Handlosfera.pl Sp. z 0.0. (Gutkowo 79a, 11-041 Olsztyn) — w celu korzystania z systemu
rezerwacji.

1.15. Z uwagi na biezace cele operacyjne do powierzenia danych osobowych moze
réwniez dochodzi¢ na rzecz innych podmiotow, takich, jak firmy kurierskie, pocztowe,
windykacyjne oraz kancelarie radcowskie i prawne, z ktérych ustug korzystamy.

1.16. Wszystkie podmioty, ktorym powierzamy przetwarzanie danych osobowych
gwarantujg stosowanie odpowiednich $rodkéw ochrony i bezpieczenstwa danych
osobowych wymaganych przez przepisy prawa.

Pozyskiwanie danych osobowych:
1.17. Rezerwowanie stolikéw, gier, uslug serwisowych i kateringowych za

posrednictwem systemu asysto.pl, mailowo, telefonicznie lub osobiScie w siedzibie
firmy.

a) Rezerwacja i konto uzytkownika. Skladajac rezerwacje i/lub zakladajac konto
uzytkownika, musisz poda¢ swoje podstawowe dane, takie jak imie i nazwisko, adres
e-mail, numer telefonu. Swoje dane w kazdej chwili mozesz zmodyfikowac
wysytajac nam maila na adres kontakt@polufka.pl lub osobiscie w siedzibie firmy.

b) Podstawa prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), a w zakresie danych podanych fakultatywnie -
podstawa prawna przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

c) Twoje dane osobowe sa przetwarzane do realizacji umowy, o ktérej mowa powyzej i
przechowywany przez okres 12 miesiecy. W kazdej chwili mozesz podja¢ decyzje o
ich usunieciu, co skutkowac bedzie rowniez usunieciem twoich danych osobowych z
bazy. Pamietaj jednak, ze nie skutkuje to usunieciem danych widniejacych na
fakturach, jezeli zostaty one wystawione.

1.18. Korzystanie z ustug wypozyczalni gier planszowych:

a) Zakladajac konto uzytkownika w wypozyczalni, musisz poda¢ swoje podstawowe
dane, takie jak imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. Swoje dane przypisane
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b)

1.19.

1.21.

b)

1.22.

do konta w kazdej chwili mozesz zmodyfikowa¢ wysylajac maila na adres
kontakt@polufka.pl lub osobiscie w siedzibie firmy.

Podstawa prawng przetwarzania jest niezbednoS¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), a w zakresie danych podanych fakultatywnie -
podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

Twoje dane osobowe sg przetwarzane do czasu ich usuniecia na Twoja prosbe. W
kazdej chwili mozesz podja¢ decyzje o ich usunieciu, co skutkowac bedzie rowniez
usunieciem twoich danych osobowych z bazy. Pamietaj jednak, Ze nie skutkuje to
usunieciem danych widniejacych na fakturach, jezeli zostaly one wystawione.

Wystawianie faktur.

Jezeli w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami wystawiamy Ci fakture, to w tym celu
przetwarzamy Twoje dane osobowe w zakresie niezbednym do wystawienia i
przestania faktury.

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych w tym przypadku jest wypehienie
prawnego obowigzku wystawienia faktury.

Ponadto, wszystkie wystawione faktury uwzgledniane sa w dokumentacji ksiegowej,
w zwigzku z czym Twoje dane w sposob naturalny beda przetwarzane w ramach tej
dokumentacji przez okres czasu wymagany przez przepisy prawa.

Reklamacje.

Jezeli skladasz reklamacje, to przekazujesz nam dane w niej zawarte, a my te dane
przetwarzamy w celu realizacji procedury reklamacyjnej.

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych jest w tym przypadku wypehienie
przez nas prawnych obowigzkow zwigzanych z procedura reklamacyjna.

Newsletter.

Zapisujac sie do newslettera, przekazujesz nam swoje dane osobowe w postaci
imienia, nazwiska oraz adresu e-mail, a my te dane przetwarzamy w celu przesylania
Ci newslettera.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich danych jest w tym przypadku Twoja zgoda,
wyrazana poprzez zaznaczenie stosownej tresci checkboxa podczas dokonywania
rezerwacji lub zakladania karty w wypozyczalni.

Dane podane w formularzu rezerwacji podczas zapisu do newslettera zostang
zapisane w bazie systemu mailingowego i beda w niej przechowywane przez czas
trwania abonamentu, chyba ze wcze$niej zrezygnujesz z otrzymywania newslettera,
co spowoduje usuniecie danych z bazy.

Kontakt e-mailowy lub za posrednictwem innych komunikatorow (w

szczegoblnosci Facebook messenger, Google firma, Instagram direct i inne).

a)

Kontaktujac sie z nami za posrednictwem tych form, w spos6b naturalny
przekazujesz nam swdj adres e-mail lub inny identyfikator jako adres nadawcy

4


mailto:kontakt@polufka.pl

wiadomosci. Ponadto, w treSci wiadomosSci mozesz zawrze¢ rowniez inne dane
osobowe.

b) Podstawq prawng przetwarzania danych osobowych w takim przypadku jest Twoja
zgoda wynikajaca z zainicjowania z nami kontaktu.

c) Twoje dane osobowe przekazywane nam w ramach tej formy kontaktu przetwarzane
sa w celu obstugi Twojego zapytania, badZ zamowienia. Tre$¢ korespondencji
podlega archiwizacji.

1.23. Kontakt telefoniczny. Kontaktujac sie z nami za posrednictwem telefonu, w
sposob naturalny przekazujesz nam swdj numer telefonu jako identyfikator. Ponadto, w
czasie rozmowy mozesz zawrze¢ roGwniez inne dane osobowe.

a) Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w takim przypadku jest Twoja
zgoda wynikajaca z zainicjowania z nami kontaktu.

b) Twoje dane osobowe przekazywane nam w ramach kontaktu telefonicznego
przetwarzane s3 wylacznie w celu obstugi Twojego zapytania. TreS¢ rozmow nie
podlega archiwizacji.

1.24. czynnosci podejmowanych w Pubie, m.in. otwierania rachunku, korzystania z
przystugujacych znizek, gratisow, imiennych voucherow, wplaty zaliczek, kaucji itp.

a) Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w takim przypadku jest Twoja
zgoda wynikajaca z checi skorzystania z rabatu badz ustugi i/lub w nastepstwie
wypehlienie przez nas prawnych obowigzkow zwigzanych z dokumentacjq
transakcji, gdy wymaga tego prawo.

b) Wszystkie wystawione dokumenty z uwzglednianym rabatem sg w dokumentacji
ksiegowej, w zwigzku z czym Twoje dane w sposob naturalny beda przetwarzane w
ramach tej dokumentacji przez okres wymagany przez przepisy prawa.

1.25. czynnosci podejmowanych w Pubie, zwigzanych z weryfikacja danych
osobowych lub danych wrazliwych na podstawie odrebnych przepisow. np.
potwierdzania pelnoletnosci, certyfikatu COVID itp.

a) Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych jest w tym przypadku wypehienie
przez nas prawnych obowiazkéw zwigzanych z procedura weryfikacji uprawnienia
do skorzystania z naszych ustug.

b) Twoje dane osobowe przekazywane nam w ramach takich czynnos$ci przetwarzane sa
wylacznie w celu weryfikacji i nie podlega archiwizacji.
1.26. Przebywajac w Pubie, przekazujesz nam swoj wizerunek za posSrednictwem
monitoringu wizyjnego.

a) Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit f) RODO -
prawnie uzasadniony interes administratora, tj. w celu podniesienia bezpieczenstwa,
gosci, pracownikow i mienia administratora.



b)

1.27.

b)

1.28.

b)

1.29.

d)

Zapisy z monitoringu przechowywane beda, az do nadpisania (w zalezno$ci od
wielkosSci nagran) maksymalnie do 90 dni lub do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania prowadzonego na podstawie stosownych przepiséw prawa.

Logi serwera.

Korzystanie ze strony wigze sie z przesylaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest
w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twoj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce
internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i
przechowywane sq na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajacymi ze strony i nie sa wykorzystywane przez nas w celu Twojej
identyfikacji, a ich zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami
upowaznionymi do administrowania serwerem.

Pliki cookies.

Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje
pliki cookies, by zapewni¢ Ci najlepsze doswiadczenia zwigzane z korzystaniem z
niej. Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim
urzadzeniu koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie), ktéore moga byc
odczytywane przez nasz system teleinformatyczny.

Podstawq prawng przetwarzania danych osobowych w takim przypadku jest Twoja
zgoda wyrazona zaakceptowaniem komunikatu przy pierwszej wizycie na stronie.

Zgode zawsze mozesz wycofa¢, usuwajac pliki cookies oraz zmieniajac ustawienia
plikdbw cookies w Twojej przegladarce. Pamietaj jednak, ze wylaczenie plikow
cookies moze powodowac trudnosci w korzystaniu ze strony, jak réwniez z wielu
innych stron internetowych, ktére stosujq cookies.

Cookies podmiotéw trzecich.

Nasza strona, podobnie jak wiekszo$S¢ wspétczesnych stron internetowych,
wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie z
wykorzystywaniem plikow cookies pochodzacych od podmiotdw trzecich.

Podstawq prawng przetwarzania danych osobowych w takim przypadku jest Twoja
zgoda wyrazona zaakceptowaniem komunikatu przy pierwszej wizycie na stronie.

Zgode zawsze mozesz wycofa¢, usuwajac pliki cookies oraz zmieniajac ustawienia
plikow cookies w Twojej przegladarce. Pamietaj jednak, Ze wylaczenie plikow
cookies moze powodowac trudnosci w korzystaniu ze strony, jak réwniez z wielu
innych stron internetowych, ktore stosuja cookies.

Dane przetwarzane sa w celach:

* Analiza i statystyka. Wykorzystujemy cookies do $ledzenia statystyk strony,
takich jak liczba oséb odwiedzajacych, rodzaj systemu operacyjnego i
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przegladarki internetowej wykorzystywanej do przegladania strony, czas
spedzony na stronie, odwiedzone podstrony etc. Korzystamy w tym zakresie z
Google Analytics. Zbierane w tym zakresie informacje sq catkowicie anonimowe
i nie pozwalaja na Twojgq identyfikacje. W tym celu wykorzystywane sq pliki
cookies firmy Google dotyczace ustugi Google Analytics.

Marketing. Korzystamy z narzedzi marketingowych zapewnianych przez serwis
Facebook oraz przez Google, co wigze sie z wykorzystaniem plikow cookies
firmy Facebook, w szczego6lnosci Pixela Facebooka, jak rowniez plikow cookies
firmy Google.

Funkcje spotecznosciowe. Zapewniamy Ci mozliwos¢ korzystania z funkcji
spotecznoSciowych, takich jak udostepnianie tresci w  serwisach
spoteczno$ciowych, co wiaze sie z wykorzystywaniem plikow cookies firmy
Oracle zwiazanych z ustuga AddThis.

Tresci z serwiséw zewnetrznych. Wyswietlamy na stronach tresci pochodzace z
serwisOw trzecich, w szczego6lnosci z serwisow: YouTube, Instagram, Untaptd.
W tym celu wykorzystywane sa pliki cookies firmy Google zwigzane z ustugami.
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